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Tavoite
Mistä asiasta/tilanteesta keskustellaan tavoitteena kehittää 
potilaiden hoitoa?
Kerro mielipiteesi/Jaa näkemyksesi

Analyysi
 Keskustelkaa sovitusta asiasta/tilanteesta:
1. Mikä edisti tai hidasti/esti kommunikaatiota/päätöksen tekoa/

tilannetietoisuuden syntymistä?
2. Kuinka voimme toistaa onnistuneita suorituksia ja kehittyä paremmiksi? 

Löydä opittavaa 
Mitä tiimi voi oppia tästä tapahtumasta/tilanteesta/kokemuksesta? 

Käytännön toimenpiteet 
Mitä voimme tehdä potilasturvallisuuden parantamiseksi ja ylläpitämiseksi?
Kuka vastaa tarvittavien toimenpiteiden toteuttamisesta? 
Kuka vastaa jatkoseurannasta?
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Arvot ja tavoitteet

Positiivisuus: tunnista hyviä toimintamalleja ja toimintaa. Vältä
negatiivisia kommentteja, käytä neutraaleja ilmaisuja

Keskity löytämään ratkaisuja ongelmiin syyllistämisen sijaan

Ammatillinen ja asiallinen keskustelu jossa arvostetaan jokaisen
mielipidettä

Askel askeleelta: tunnista pienet muutostarpeet ja seuraa muutoksen
tapahtumista ja sen vaikutusta




